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(...)

A presenca do conceito de Patriménio no tema central de um congresso de Arquivologia
requer, por si s, alguma reflexdo, ja que a idéia de Patriménio documental pode ser considerada
relativamente nova, ao menos no Brasil. Naquele pais, a tradicdo associada ao conceito de
Patrimbénio esteve sempre voltada preferencialmente para um viés artistico/cultural, focalizando,
sobretudo, as obras de arte reconhecidas e o0s bens imoOveis (exemplares arquitetbnicos e
monumentos).

A primeira definigcdo legal do conceito de Patrimonio no Brasil veio com o Decreto-lei n° 25,
promulgado durante o Estado Novo, assim redigido:

Patrimbnio € o conjunto de bens mdveis e imoveis existentes no pais cuja conservacao
seja de interesse publico quer por sua vinculacdo a fatos memoraveis, quer pelo seu
excepcional valor arqueoldgico ou etnogréfico, bibliografico ou artistico.

A referéncia a fatos memoraveis, segundo Teixeira Coelho, levou a atividade patrimonialista
brasileira a privilegiar a preservacdo "dos produtos e expressdes do passado”. Nao se tratava de
uma abordagem ingénua ou nostélgica, mas sim de um olhar politcamente conveniente. O foco no
passado significava poder dedicar-se a aspectos culturais em torno dos quais ja se estabelecera
certo consenso nas diferentes esferas da sociedade: obras historicamente consagradas, cuja
percepcao pelo publico ja estava dissociada dos contextos sociais que as originaram, gerando uma
aura de neutralidade. Assim, evitava-se abordar aspectos mais recentes, ligados a questbes nao
resolvidas do ponto de vista politico-social e que despertariam opiniées e interesses conflituosos.

()

No Brasil, a atual Constituicdo, datada de 1988, ja adota uma definicdo mais ampla e
detalhada:

Art. 216. Constituem patrimbnio cultural brasileiro os bens de natureza material e
imaterial, tomados individualmente ou em conjunto, portadores de referéncia a
identidade, a acdo, a memoria dos diferentes grupos formadores da sociedade
brasileira, nos quais se incluem: | - as formas de expresséo; Il - os modos de criar,
fazer e viver; Ill - as criagBes cientificas, artisticas e tecnoldgicas; IV - as obras,
objetos, documentos, edificacbes e demais espacos destinados as manifestagbes
artistico-culturais; V - os conjuntos urbanos e sitios de valor histérico, paisagistico,

artistico, arqueoldgico, paleontoldgico, ecoldgico e cientifico. (BRASIL, 1988)

lComunicaqéo apresentada no VII Congreso de Archivologia del MERCOSUR, Chile, 2007.



O aspecto positivo da definicdo constitucional do Brasil € o fato de mencionar explicitamente o
termo documentos, o que deu abertura para o claro enquadramento dos acervos arquivisticos dentro
das politicas nacionais voltadas ao Patriménio.

Ainda que estas novas definicdes contemplem os produtos da chamada cultura popular, os
problemas relativos as praticas patrimonialistas continuaram, principalmente através da folclorizacao
de tal producao cultural. Folclore foi definido pela Organizacdo dos Estados Americanos, em 1970,
como

conjunto de bens e formas culturais tradicionais, predominantemente de carater oral e
local, e que se apresentam inalteraveis em seus modos de apresentacao. (COELHO,
1999, p. 177)

Tal entendimento partia do pressuposto da existéncia de um "imaginario puro e imutavel,
préprio de cada pais"”, que seria expresso sob algumas formas culturais tradicionais e consagradas.
Estas expressdes culturais estavam, nesta concepcao, correndo perigo de desintegrarem-se
mediante a pressdo dos meios de comunicacdo de massa, 0 que levaria a perda da identidade
cultural. Assim, as praticas patrimonialistas giravam em torno das idéias de conservagao e resgate
daquelas formas inalteradas; seu objeto era um conjunto congelado de formas culturais do passado,
representados por algumas manifestacées especificas, alguns trajes, objetos etc. O processo de
folclorizagdo que mencionamos se caracteriza por trés aspectos principais: a) por este entendimento
restrito do conceito de cultura popular; b) pelo fato de que a propria definicdo do que é a cultura
popular e de quais elementos devem ser considerados representativos — e, portanto, considerados
preservaveis —, é exdgena, isto €, ocorre fora do grupo produtor das manifestacdes, elaborada por
especialistas, membros da cultura dita de elite ou erudita; ¢) a imposi¢cdo ao conjunto da sociedade,
de elementos com significado topico como sendo de valor universal ou nacional.

Na década de 1990, ganharam forca as criticas a esta concepcdo e as correspondentes
praticas, alimentadas pelo reconhecimento de alguns fatores fundamentais, como: a) que os modos
de cultura tradicionais geralmente continuam existindo, embora muitas vezes sofrendo
transformacdes; b) que tais transformacdes, assim como a producao de novas formas de expresséao,
SA0 processos naturais, uma vez que 0s setores populares ndo se limitam a repetir passivamente
formas arcaicas, que ja ndo representam seus modos de ser; c) que interrelacdes, interferéncias e
trocas ocorrem entre os diferentes grupos culturais. Esta linha de raciocinio leva a afirmacdes como
a de que ainsisténcia nas antigas concepc¢des de folclore e de cultura

s6 pode redundar em equivocos preconceituadamente discriminatérios ou que, apesar

da eventual boa fé, confinam o folclore no interior de camisas de for¢ca por ele
claramente recusadas. (COELHO, 1999, p. 178)



E preciso mencionar, ainda, a funcdo atribuida & pratica patrimonialista. H4 um certo
consenso em torno da idéia de que o principal papel do Patriménio Cultural € o da manutencao,
construgdo ou reconstrucdo da memoria e da identidade coletiva. O objetivo € proporcionar ao grupo:

a) um sentimento de seguranca, uma raiz, diante das aceleracdes da vida cotidiana na
atualidade; b) o combate contra o estranhamento das condicBes de existéncia, ao
proporcionar a vinculacdo do individuo e do grupo a uma tradicdo (...). (COELHO,
1999, p. 288)

A manipulacdo da histéria e da memoaria coletiva €, sabidamente, uma arma de controle
politico e social que tem sido utilizada, sobretudo, por governos ditatoriais.

A idéia e as praticas em relacdo ao Patrimdnio vém sendo repensadas frente ao fendmeno da
globalizagdo, uma vez que os proprios conceitos basilares de memoéria e identidade vém se
transformando.? As (ltimas décadas do século XX presenciaram uma verdadeira revolucédo
comunicativa. A globalizacdo da economia, centralizada no capital financeiro ainda define, e é
reafirmada, por uma cultura mercadoldgica, massificada, gerando um esvaziamento de valores. Em
um aparente paradoxo, ocorre uma fragmentacao das identidades, verificavel na multiplicidade de
processos de formacdo de grupos identitarios que visam suprir 0 ambito comunitario e dar
sustentacao local paralela a mundializacéo virtual da cultura e da informacao.

As nocg0es tradicionais de Patrimbnio ancoravam-se na idéia da descoberta (ou resgate) de
uma memdria e uma identidade nacional a ser preservada; atividade possivel apenas através da
intervencao de especialistas. Esta no¢do de descoberta ou resgate estava intimamente ligada a idéia
de imutabilidade da memoéria e, portanto, da identidade, o que garantiia a permanéncia e
universalidade dos bens culturais, objeto da acdo patrimonialista. Hoje esta claro, para variadas
areas de conhecimento, que tanto a memdéria como a identidade sdo frutos de processos de
construcdo, que ndo ocorrem apenas nas esferas autorizadas, mas sao realizados continuamente
pelos mais variados por grupos (e mesmo pelos individuos), em permanente transformacéo. No
cenario atual, mundializado e ao mesmo tempo fragmentéario, temos de lidar com a idéia de que as
culturas, as praticas e os significados ndo sdo nacionais, e muito menos universais.

Uma discussao que se imp0de, portanto, € a de como preservar bens culturais (materiais e
imateriais) sem torna-los expressdes congeladas, vinculadas a um Unico discurso identitario. N&ao
podemos abrir médo de preservar, organizar e disponibilizar os registros das praticas sociais e
culturais, mas devemos nos questionar sobre como fazer isto de modo a permitir, também, a

reinterpretacdo de seus significados e a criacdo de novas praticas, relacionadas aquelas primeiras.

Cf. A meméria foi objeto de Durkheim e, desde entdo, estudos relativos a meméria, histdria, cultura, identidade, vem
sendo desenvolvidos em &areas como Sociologia, Histéria, Comunicacdo Social, Psicologia Social etc. Ver autores
como: Maurice Halbwachs, Norbert Elias, Pierre Nora, Jacques Le Goff, Roger Chartier, Serge Moscovici, Michel
Wieviorka, Antonio da Costa Ciampa, Telma R. P. Souza, John B. Thompson, Jesus Martin Barbero, Néstor Garcia
Canclini, Renato Ortiz, Ulpiano B. de Meneses, Déa R. Fenelon, Edgar S. de Decca etc.



N&o podemos repetir, sem pensar, antigos procedimentos que consistiam em retirar de
circulacdo algum bem, distancia-lo de sua realidade, isolando-o, descontextualizando-o e
fetichizando-o, assumindo apenas a informacdo explicita, nele contida, isoladamente, sem
compreendé-la em seu contexto de producdo. Esse € um passo fundamental para garantir tanto a
possibilidade de aproximacdo com aquele universo cultural original como a multiplicidade de
reinterpretacdes, fundamentadas e conscientes de seus limites.

Atribuir uma dimenséao totalizante e massificante aos contatos culturais mundializados seria
negar os limites das relagdes entre o contexto onde uma informagao foi produzida e o contexto onde
foi reapropriada. Para John B. Thompson, qualquer estratégia de construcdo e difusdo simbdlica da
midia s6 tem resultados enquanto ideologia, isto é, dentro de um quadro de estabelecimento e
manutencdo de relagdes de dominacdo dentro de circunstancias socio-histéricas especificas
(THOMPSON, 1995). A construcdo ou organizacdo simbodlica dos diversos grupos deve ser
considerada no contexto em que séo produzidos. Muitos trabalhos, nas ultimas décadas, convergem
no sentido procurar compreender, dentro de uma abordagem cultural, como 0s grupos estabelecem
significados préprios, com mecanismos de apropriacdo e interpretacdo das realidades culturais e
sociais onde estao inseridos.

Acreditamos que 0s conjuntos documentais arquivisticos — sejam documentos publicos ou
privados, empresariais ou pessoais, analdgicos ou digitais — devem ser encarados como produtos
culturais. A cultura é o elemento-chave que permite a integracdo entre os individuos, formando as
redes societarias. Mas nos afastamos, aqui, daquela perspectiva classista que estd na raiz da
abordagem tradicional, e se expressa por nocdes do tipo "cultura popular versus cultura de elite".
Desde que Bakhtin publicou, na década de 1950, o texto em que abordou a cultura popular como
contexto para a producao intelectual de Rabelais, vém sendo realizados estudos sobre como as
culturas mantém interrelacdes, e se interpenetram (BAKHTIN, 1987). Tal divisdo entre culturas é
admissivel apenas enquanto recurso esquematico para facilitar certas acdes, mas nao pode ser
tomada, ingenuamente, como real independéncia entre tais producdes culturais. A partir de tais
estudos surgiu, por exemplo, o conceito de circularidade das culturas, que procura traduzir os
mecanismos de trocas e interdependéncias entre 0s varios espacos sociais de producéao cultural.

Os intercambios interdisciplinares, incrementados nas Ultimas décadas, tém sido
extremamente proficuos, fornecendo aos estudiosos das mais variadas areas de conhecimento,
sobretudo das ciéncias humanas, diferentes alternativas de abordagem e destacando valiosos
elementos para reflexdo, até entdo ndo explorados. O didlogo com a hermenéutica e com certo

relativismo, por exemplo, levou os historiadores a desuniversalisar e a desconstruir categorias



abstratas e idealidades universais.®> A construcdo histérica deve considerar a transitoriedade do
conhecimento e dos valores culturais que estdo em processo de transformacéo no tempo, sujeitos as
interferéncias das experiéncias sociais. Nesta perspectiva, as andlises devem sempre abordar a
cultura situada na experiéncia dos sujeitos, em conjunturas restritas e especificas.*

Na historiografia recente encontramos obras que procuram observar diferencas e conflitos que
nao obedecem ao classico esquema da dicotomia cultural. Tais autores passaram a focalizar a
diversidade e a unidade cultural no interior dos varios grupos sociais, reconhecendo, inclusive, que
diferentes pessoas ou grupos podem atribuir significados diversos a praticas culturais comuns.’
Aumentou, entre os pesquisadores das ciéncias humanas, a percepcdo de que a realidade social
comporta universos culturais diversos, simultdaneos e entrecruzados, que sofrem interferéncias das
experiéncias de género, classe, etnia, religiosidade etc.

Dentro do contexto atual de globalizacdo vemos como mais importante considerar uma outra
dualidade dialética do conceito de cultura: a) "a cultura”, como abstracéo teorica (que tenta unificar
os discursos do conhecimento através de pressupostos universais, trazendo uma perspectiva
integracionista frente a diversidade cultural); b) "as culturas”, como territérios de pertencimento que
colocam em cheque a propria idéia de valores universais (idéia que tradicionalmente serviu como
guia para as definicdes de carater normativo, avaliativo e até para a construcdo de alternativas de
sociabilidade).

Os multiplos grupos sociais, enquanto atores culturais, apresentam a capacidade de
definirem-se ndo sé por uma identidade particular, mas também por principios universais, em uma
relacdo constante de tensdo. Cabe ao pesquisador tentar compreender as relacbes complexas,
eventualmente conflituosas, entre 0s grupos sociais e mesmo no interior de cada um deles.

Considerando o documento de arquivo como um produto cultural, s6 podemos buscar
compreendé-lo melhor através da reflexdo sobre quem €, e de que lugar social fala seu produtor.
Devemos tentar visualizar o que poderia significar e que funcbes poderia cumprir 0 documento
dentro das relagdes internas e externas de seu produtor. Essas questbes aparentemente simples
podem, entretanto, suscitar respostas distintas; podemos, por exemplo, ter dois diferentes olhares,
de uma perspectiva individual e de uma perspectiva organica. A primeira perspectiva é a que focaliza
individualmente cada documento. Através de sistemas eletrbnicos de informacdo, por exemplo,

geralmente podemos visualizar o documento de maneira isolada, e constatar que foi emitido por

*Sobre relativismo ver, por exemplo, obras de Paul Ricoeur. Sobre hermenéutica e relativismo no Brasil ver, por exemplo,
estudos de Maria Odila Dias.

A nocdo de "experiéncia" como conceito operacional surgiu na obra de Edward P. Thompson; é usada por outros
pesquisadores que atribuem a ela maior amplitude.

®Alguns autores significativos das Gltimas trés décadas, além dos ja citados J. Le Goff e P. Nora: Georges Duby, Philippe
Aries, Michelle Perrot, Lynn Hunt, Michel Vovelle, Eric Hobsbawn, Peter Burke, Carlo Ginzburg, Robert Darnton, entre
outros.



determinado setor ou empresa, com uma finalidade imediata ligada a uma necessidade especifica. A
segunda perspectiva € aquela que focaliza os documentos integrados em um conjunto, compondo
um todo orgénico. Neste modo de olhar, busca-se vislumbrar o funcionamento do organismo e, por
conseguinte, compreender melhor, por um lado, o papel dos documentos na dinamica inerente a
cada produtor e, por outro, essa propria dinamica, este produtor. Assim, entender o que foi um
documento ou conjunto documental em seu momento de surgimento e vigéncia implica em
conhecimentos que vao além de suas caracteristicas fisicas ou de seu contetudo explicito.
Consideramos fundamental inserir o documento em seu contexto de producdo arquivistico, o que
significa que néo basta saber quando e onde surgiu um documento, mas precisamos entender quem
o produziu (ou acumulou) e para que finalidade. Para muitos usuarios dos arquivos, pesquisadores
de diversas areas do conhecimento, tal informacdo serd fundamental para entender a natureza do
material que embasara suas pesquisas e, sobretudo, compreender os limites cientificos que tal
material impora a seu trabalho.

Os profissionais que defendem a primazia do acesso a informacao, nos moldes da Ciéncia da
Informacado, desconsiderando a origem arquivistica, ancoram-se em um conceito intencionalmente
limitado de informacg&o, que permite encara-la mais facilmente como objeto de trabalho, reificando
(coisificando) tal informacdo, transformando-a em algo palpavel, mensuravel etc. E fato que
definicbes extremamente amplas tornam dificil o tipo de atividade que aqueles profissionais querem
desenvolver. Portanto, apesar de admitirem a ocorréncia de decodificacdo/compreensao/
interpretacéo da informacéo pelo receptor para que se complete o processo da comunicagao, optam
por ignorar os efeitos de tal processo que possam interferir de alguma forma em seus produtos
informacionais, assim como na utilizacdo de tais produtos. Se pensamos na manipulacdo de
informacgdes dentro de uma funcéo imediatista, como o estabelecimento de um rol de conhecimentos
estratégicos para tomada de decisbes em uma empresa, 0 processo de re-interpretacdo da
informacdo, provavelmente, tem seus efeitos minimizados. Se temos em mente, entretanto, a
utilizacdo de informacdes em médio e longo prazo, como base para a constru¢cdo de histdria ou
memoria, tal interferéncia torna-se muito significativa.

O conteudo explicito da informacao (conjunto de signos) carrega, em principio, uma seérie de
conceitos e idéias presentes na mente (e, inevitavelmente, no contexto histérico/social/cultural) de
seu autor/emissor/acumulador. A pessoa que utilizara posteriormente tal informacéo, entretanto,
provavelmente ndo mais sera capaz de chegar as mesmas idéias e conceitos a partir do mesmo
conjunto de signos, pois 0 contexto histérico/social/cultural em que esta mergulhada ja ndo trabalha
com os mesmos referenciais e instrumentos mentais. A Unica possibilidade de aproximacdo com as
idéias originais ocorrerd se o usuario daquela informacao obtiver o maximo possivel de informagdes

complementares (sobre quem, quando, onde, porque e para que foi produzida). Compreender o



contexto de producéo efetiva pode leva-lo a chegar mais perto dos sentidos originais atribuidos
agueles signos. Sem tal processo de decodificacdo contextualizada, a interpretacdo da informacéo
sera fatalmente anacrénica e culturalmente equivocada.

(...)

O tratamento do conteudo explicito da informacéo, por mais exaustivo que seja, pode facilitar
0 acesso, mas nao € suficiente para garantir nem a confiabilidade, nem a devida contextualizacao da
informacado. Considerando as razdes para o surgimento e estabelecimento das praticas arquivisticas,
podemos dizer que, se tratarmos as informacdes (tanto aquelas registradas em um suporte material
guanto aquelas produzidas ou acumuladas em formato digital) apenas do ponto de vista do contetudo
explicito, parcela significativa delas néo tera contemplados os elementos que permitiriam a
compreensao de sua origem organico-administrativa. Desta forma, tais informacdes nao estariam
aptas a cumprir os objetivos para os quais seriam preservadas e divulgadas — sejam finalidades
legais e fiscais, seja a garantia de direitos, seja a construcdo de histéria/memaria/identidade.

()

Como afirma Albertch Fugueras, acreditamos no papel da "memoria como elemento
cohesionador de la conciencia colectiva"; consequentemente, consideramos que "la desmemoria
deviene un elemento disgregador en el marco de una sociedad que potencia lo que es efimero y que
corre el peligro de caer en una especie de amnesia colectiva” (ALBERTCH FUGUERAS, 2003, p.
201).

A informacdo vista como mutavel, efémera e, por isto, despida dos aspectos formais e
elementos de certificacdo que garantam sua ligacdo com seu contexto de producdo, € uma
informacdo altamente manipulavel. Se aceitarmos que, ja que a sociedade muda rapidamente, 0s
homens e seus interesses também mudam e, portanto, ndo seria necessdario preservar uma
informacdo que n&o estd mais de acordo com 0s novos interesses, estaremos chegando finalmente
aquele anunciado 1984, de George Orwell. Teremos chegado aquele extremo onde ndo havera mais
privacidade — pois o individuo estara desnudado frente agueles que controlam os meios de
circulacdo de informacao e de vigilancia — e onde ndo se podera garantir que a prépria existéncia de
alguém ou de algum fato deixe qualquer rastro, pois o passado €, constante e deliberadamente,
destruido e reinventado. Em tais circunstancias, o poder de manipular a histéria e a memodria,
simplesmente apagando e substituindo informacdes, pode colocar-se a servico de quaisquer
interesses particulares. Sabidamente, o uso de tais recursos de manipulacdo esteve
majoritariamente a servico das propostas mais totalitarias de controle do comportamento social. Nao
podemos deixar que 0S novos recursos tecnoldgicos transformem a memoéria social das geracdes
presentes e futuras em uma espécie de palimpsesto, continuamente apagado e reescrito, quando e

como for conveniente para alguéem.



(.)

O acesso as evidéncias que possam levar a construcdo de memorias — diferentes, mas todas
ligadas a elementos informativos que guardem relacdo indicial com o passado —, ndo pode ser
substituido pelo acesso a uma verséao cristalizada do passado, uma verséo oficial que, distanciada e
anbnima (por vezes, ainda, automatizada), ganha uma aura de neutralidade, e aparece como
verdade.

E importante que o arquivista tome consciéncia da importancia do papel que exerce como
agente nos processos de construcao coletiva de historia e de memoria. Este profissional precisa,
urgentemente, integrar-se nas discussoées interdisciplinares, buscando compreender melhor, entre

outras coisas, 0 que significa a idéia de provisoriedade da verdade cientifica.
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